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上
司
の
背
中

連
載
　
第
15
回
　
広
報
委
員
会

　

売
上
と
粗
利
（
荒
利
）
と
回
収
と
い
う
経
営
目
標
の
管
理
は
ど
の
組
織
で
も
必
須
条
件
で
あ
る
。

た
だ
、
そ
の
管
理
の
方
向
が
少
し
異
な
る
よ
う
で
あ
る
。
そ
れ
は
結
果
数
字
の
管
理
を
重
点
に
さ
れ

る
場
合
と
、
併
せ
て
そ
の
目
標
達
成
の
た
め
に
考
え
抜
い
た
日
々
の
行
動
目
標
を
、
個
人
毎
に
管
理

し
て
当
初
の
目
標
を
狙
う
場
合
の
二
つ
で
あ
る
。

前
者
を
『
結
果
目
標
管
理
』
と
呼
ぶ
こ
と
に
す
る
と
、
お
得
意
先
様
や
周
囲
の
環
境
に
よ
り
、
自
分

で
は
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
様
々
な
条
件
が
絡
ん
で
く
る
。
後
者
の『
行
動
目
標
管
理
』は
、「
目
標
」

を
達
成
す
る
た
め
に
日
々
実
践
す
る
順
序
立
て
た
行
動
（
努
力
目
標
）
を
、自
分
自
身
で
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
す
る
こ
と
が
重
要
に
な
っ
て
く
る
。

む
ろ
ん
『
結
果
目
標
管
理
』
は
重
要
で
あ
る
が
、
成
果
を
上
げ
る
た
め
に
は
『
行
動
目
標
』
の
立
案

と
実
行
が
更
に
重
要
で
あ
ろ
う
。
ま
さ
に
「
自
分
と
の
約
束
」
で
あ
る
毎
日
の
「
や
る
べ
き
事
柄
」
は
、

見
積
・
配
達
・
電
話
等
で
忙
し
い
か
ら
で
き
な
か
っ
た
な
ど
と
い
う
「
言
い
訳
」
は
一
切
通
用
し
な

い
の
で
あ
る
。
自
分
が
で
き
る
行
動
目
標
を
立
て
て
、
忙
し
い
中
で
も
「
や
れ
ば
で
き
る
」
と
い
う

マ
イ
ン
ド
を
醸
成
さ
せ
る
こ
と
が
組
織
の
最
重
要
課
題
で
は
な
か
ろ
う
か
。

　

女
性
の「
脳
」は「
共
感
す
る
心
」が
持

ち
味
で
、相
手
の
こ
と
を「
察
す
る
力
」が

豊
富
だ
と
い
う
こ
と
だ
ね
。そ
れ
に
比
べ

男
性
の「
脳
」は
空
間
認
識
や
、分
析
し

て
戦
略
や
理
念
を
創
り
だ
す
力
に
優
れ

て
い
る
と
い
う
話
だ
っ
た
。（
※
）ど
ち
ら

が
優
れ
て
い
る
か
で
な
く
互
い
に
補
う
こ

■
社
長
は
朝
礼
で
女
性
と
男
性
の
「
脳
」

の
話
を
さ
れ
て
い
ま
す
。
ど
う
や
ら
総
会

で
の
講
演
の
よ
う
で
す
ね
。

社
長
：
先
日
、組
合
の
通
常
総
会
で「
男

と
女
の
脳
科
学
」と
い
う
講
演
を
聴
い
た

ん
だ
が
、実
に
面
白
か
っ
た
。本
田
君
も

こ
の
テ
ー
マ
に
は
興
味
あ
る
よ
ね
？

本
田
：
は
ぁ
～
。僕
の
場
合
は
、な
い
と

い
う
と
ウ
ソ
に
な
り
ま
す
か
ら（
照
笑
）

社
長
：
ア
ハ
ハ
ア
ハ
ハ
。素
直
で
よ
ろ
し

い（
笑
）僕
は
も
う
少
し
若
い
時
に
聴
い

て
い
た
ら
、人
生
が
変
わ
っ
た
ん
で
は
な

い
か
と
思
う
け
ど
ね（
全
員
爆
笑
）

と
が
大
事
だ
ね
。

　

あ
る
新
聞
社
の
調
査
に
よ
る
と
女
性

に
と
っ
て「
夫
の
ム
カ
つ
く
一
言
」の
２
位

が「
言
っ
て
く
れ
れ
ば
や
っ
た
の
に
」で
、

３
位
が「
何
、怒
っ
て
ん
の
？
」だ
そ
う
だ
。

ま
さ
に
男
性
は
、普
通
に
家
で
は
言
い
そ

う
な
フ
レ
ー
ズ
で
す
よ
ね
。（
※
※
）
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う
直
し
て
欲
し
い
」と
一
言
で
い
い
か
ら

少
し
丁
寧
に
説
明
を
し
て
く
れ
る
と
助

か
る
ん
だ
。何
せ
男
性
諸
君
は
、私
同
様

に
み
な「
察
す
る
力
」が
少
し
弱
い
の
で

頼
み
ま
す
よ
。ち
ゃ
ん
と
、言
う
こ
と
は

聴
き
ま
す
か
ら
ね（
笑
）

（
※
）
黒
川
伊
保
子
著
『
キ
レ
る
女　

懲
り
な

い
男
～
男
と
女
の
脳
科
学
』
ち
く
ま
新
書
刊

（
※
※
）
同
書　
ｐ
70　

第
１
位
は
「
俺
は
働

い
て
い
る
ん
だ
ぞ
。
誰
の
お
か
げ
で
食
え
て
る

ん
だ
」
と
い
う
論
外
の
台
詞
で
し
た
。

■
電
材
で
の
朝
礼
で
部
長
が
社
長
の
話
を

受
け
て
話
し
て
い
ま
す
。
ど
う
や
ら
部
長

も
ご
自
宅
で
は
同
じ
こ
と
が
あ
る
よ
う
で

す
ね
。

部
長
：
皆
さ
ん
、
お
は
よ
う
ご
ざ
い
ま
す
。

社
長
の
と
こ
ろ
と
は
少
し
ち
が
う
が
、

う
ち
の
カ
ミ
さ
ん
が
「
あ
な
た
っ
て
、

ど
う
し
て
そ
う
な
の
？
」
と
答
え
よ
う

と
し
て
も
、
答
え
る
こ
と
が
で
き
な
い

質
問
を
す
る
ク
セ
が
あ
る
ん
だ
。

課
長
：
部
長
、
そ
ん
な
時
は
、
ど
う
さ
れ

　

る
ん
で
す
か
？

部
長
：
ア
ハ
ハ
、
さ
わ
ら
ぬ
神
に
た
た
り

な
し
っ
て
ね
、
「
い
や
ぁ
～
、
申
し
訳

　

実
は
僕
自
身
の
話
な
ん
だ
け
ど
、昨

夜
帰
宅
し
て
夕
飯
を
食
べ
て
テ
レ
ビ
を

観
て
い
た
ら
、家
内
が「
風
邪
を
引
い
て

具
合
が
悪
い
」と
言
う
の
で
、「
医
者
に
行

っ
た
の
？
」と
訊
ね
る
と
、黙
っ
て
い
る
の

で
、「
具
合
が
悪
い
の
な
ら
、言
っ
て
く
れ

れ
ば
、皿
洗
い
く
ら
い
僕
が
や
っ
た
の
に
」

こ
れ
が
、い
け
な
か
っ
た
ん
だ
。更
に
怒
っ

た
よ
う
に
見
え
た
の
で「
何
、怒
っ
て
ん

の
？
」と
声
を
か
け
の
で
、本
当
に
も
う

最
悪（
笑
）

　

こ
ち
ら
と
す
る
と
、親
切
心
か
ら
出
た

表
現
と
思
い
き
や
、逆
に
家
内
を
完
全
に

怒
ら
せ
て
し
ま
い
、あ
っ
と
い
う
間
に
遠

い
昔
の
話
ま
で
引
っ
張
り
出
し
て
き
て
、

要
す
る
に「
ア
ナ
タ
は
い
つ
も
人
の
気
持

ち
を
察
し
な
い
」と
お
冠
な
ん
だ
よ
。い

ゃ
ぁ
～
、参
っ
た
ね
。講
演
会
の
時
は
隣
の

社
長
さ
ん
達
と
大
笑
い
し
な
が
ら
、良
く

勉
強
し
た
つ
も
り
が
、女
性
を
ム
カ
つ
か

せ
る
言
葉
を
連
発
。な
ん
と
も
、大
き
な

墓
穴
を
掘
っ
た
も
ん
だ（
笑
）

　

女
性
の
皆
さ
ん
に
一
つ
お
願
い
が
あ

る
ん
だ
な
。察
し
て
ナ
ン
ボ
と
い
う
話
は

良
く
わ
か
っ
た
。し
か
し
、ム
カ
つ
く
前
に

「
こ
う
し
て
欲
し
い
」と
か「
こ
こ
は
、こ

は
叱
っ
た
り
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
、

増
加
し
て
い
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う

か
。

　

実
は
、
こ
れ
は
そ
の
後
に
続
く

『
不
安
な
こ
と
』
を
相
談
す
る
前
置

き
に
す
ぎ
ず
、
最
後
ま
で
良
く
聴
い

て
い
る
と
キ
チ
ン
と
相
談
事
が
出
て

く
る
こ
と
が
多
い
。

　

こ
れ
が
上
司
や
先
輩
の
人
間
力
つ

ま
り
『
器
』
の
大
き
さ
に
つ
な
が
る
。

後
輩
や
部
下
は
、
不
満
や
愚
痴
を
聴

い
て
く
れ
る
上
司
、
先
輩
だ
か
ら
こ

そ
安
心
し
て
本
当
の
相
談
を
す
る
こ

と
が
で
き
る
と
い
う
こ
と
。
そ
れ
が

『
腹
』
を
割
っ
て
話
し
を
す
る
こ
と

が
で
き
、
心
が
何
故
か
暖
か
く
軽
く

な
る
。

　

前
半
は
『
共
感
す
る
心
』
で
話
を

十
分
に
聴
き
、
後
か
ら
出
て
く
る
で

あ
ろ
う
本
音
が
あ
る
こ
と
を
『
察
す

る
』
こ
と
が
一
番
重
要
に
な
っ
て
く

る
。

　

生
ま
れ
持
っ
て
い
な
い
「
男
」

「
女
」
脳
を
後
天
的
に
身
に
付
け
る

な
い
。
ホ
ン
ト
に
俺
っ
て
ダ
メ
だ
ね
。

ご
め
ん
ね
」
と
最
初
か
ら
キ
チ
ン
と
謝

る
よ
。
こ
れ
っ
て
、
ク
レ
ー
ム
処
理
の

基
本
だ
ろ
う
（
笑
）

　

た
だ
し
、
お
得
意
先
様
に
は
、
女
性

の
「
脳
」
が
も
っ
て
い
る
素
晴
ら
し
い

『
共
感
す
る
心
と
察
す
る
力
』
を
活
用

し
て
欲
し
い
。
当
社
の
女
性
営
業
社
員

が
そ
う
で
あ
る
よ
う
に
、
お
客
様
の
お

話
を
全
身
で
聴
く
こ
と
か
ら
始
め
て
く

れ
。
す
る
と
、
安
心
し
て
様
々
な
こ
と

を
お
話
頂
く
こ
と
に
な
る
。
そ
の
中
か

ら
本
音
を
つ
か
め
る
営
業
を
展
開
し
て

欲
し
い
な
。

全
員
：
ハ
イ
、
わ
か
り
ま
し
た
。

■
【
上
司
の
背
中
】

　

後
輩
や
部
下
が
相
談
に
来
る
場
合
、

最
初
は
不
満
や
問
題
点
を
言
う
場
合

が
多
い
。
し
か
し
『
共
感
す
る
心
と

察
す
る
力
』
が
な
い
上
司
や
先
輩
は
、

こ
こ
で
我
慢
す
る
こ
と
が
で
き
な
い
。

　

愚
痴
と
勘
違
い
し
見
当
違
い
な
ア

ド
バ
イ
ス
を
し
た
り
、
最
悪
の
場
合
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こ
と
が
精
神
的
な
成
長
の
秘
訣
な
の

で
あ
る
。

■
Ｂ
町
電
気
様
の
会
議
室
で
は
提
案
営
業

の
成
果
発
表
会
が
開
催
。
今
日
は
角
野
社

員
が
話
し
て
い
ま
す
。

角
野
：
社
長
様
と
奥
様
か
ら
事
例
発
表
の

ご
要
望
を
頂
き
ま
し
た
の
で
、
私
の
担

当
さ
せ
て
頂
い
て
い
る
家
電
店
様
の
お

話
を
さ
せ
て
頂
き
ま
す
。

　

今
日
は
特
別
に
Ａ
町
電
気
先
代
社
長
様
、

若
社
長
様
を
は
じ
め
と
し
て
数
社
の
工
事

会
社
様
が
同
席
さ
れ
、
真
剣
な
面
持
ち
で

聴
い
て
い
ま
す
。

角
野
：
今
日
お
話
す
る
家
電
店
様
は
、
数

年
前
に
大
手
量
販
店
様
が
近
く
に
で
き

た
の
で
価
格
差
が
大
き
く
販
売
不
振
に

苦
し
ん
で
お
ら
れ
ま
し
た
。

　

そ
ん
な
時
に
社
長
様
か
ら
ど
う
し
よ

う
か
と
い
う
ご
相
談
が
あ
り
、
毎
日
の

よ
う
に
お
伺
い
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し

た
。

　

価
格
差
、
在
庫
量
、
営
業
社
員
数
、

品
揃
え
等
を
考
え
る
と
そ
の
お
店
に
は
、

あ
ま
り
勝
ち
目
が
な
い
よ
う
に
店
員
の

方
に
は
見
え
た
の
で
し
ょ
う
。

　

お
店
に
お
邪
魔
さ
せ
て
頂
い
て
い
る

時
に
、
あ
る
ご
夫
婦
が
来
ら
れ
て
こ
ん

な
話
を
さ
れ
ま
し
た
。

「
あ
の
量
販
店
で
、
安
い
と
い
う
の
で

エ
ア
コ
ン
を
買
っ
て
み
た
ん
だ
が
付
け

て
も
ら
っ
た
の
は
良
い
が
、
翌
年
の
夏

に
室
内
の
配
管
か
ら
水
が
漏
れ
て
き
て

大
変
な
こ
と
に
な
っ
た
ん
で
す
。

　

急
い
で
ウ
チ
の
カ
ミ
さ
ん
が
そ
の
量

販
店
に
電
話
す
る
と
、
メ
ー
カ
ー
名
、

品
番
、
購
入
日
、
電
話
番
号
、
住
所
を

確
認
さ
れ
た
ん
だ
。
そ
の
上
、
メ
ー
カ

ー
窓
口
に
電
話
し
て
く
れ
っ
て
言
う
ん

だ
ね
。
更
に
ご
丁
寧
な
こ
と
に
、
メ
ー

カ
ー
は
今
忙
し
い
か
ら
、
サ
ー
ビ
ス
の

人
間
が
行
く
迄
に
お
よ
そ
二
週
間
は
か

か
る
っ
て
い
う
ん
だ
ね
。

　

二
人
で
困
っ
て
、
こ
の
電
器
店
さ
ん

に
駆
け
込
ん
だ
ね
。
そ
う
し
た
ら
一
緒

に
車
に
乗
せ
て
頂
き
、
そ
の
足
で
修
理

完
了
。
助
か
っ
た
よ
、
本
当
に
あ
り
が

と
う
ご
ざ
い
ま
す
」

　

そ
の
時
に
こ
れ
だ
っ
て
思
っ
た
ん
で

す
。
お
客
様
の
気
持
ち
に
寄
り
添
っ
て

い
な
い
で
す
よ
ね
。
そ
の
電
器
店
の
社

長
様
に
お
聴
き
し
た
ら
、
お
客
様
の
購

入
さ
れ
た
機
器
の
メ
ー
カ
ー
名
は
も
ち

ろ
ん
、
品
番
や
、
保
証
期
限
、
取
り
付

け
場
所
が
お
客
様
ノ
ー
ト
に
記
入
し
て

あ
る
と
い
う
こ
と
で
し
た
。

　

そ
う
は
言
っ
て
も
相
手
が
大
手
量
販
店

様
だ
か
ら
難
し
い
と
皆
が
思
っ
て
い
る
と

不
思
議
な
話
を
し
始
め
ま
し
た
。

角
野
：
実
は
、
店
員
の
方
の
価
格
や
品
揃

え
等
で
「
か
な
わ
な
い
だ
ろ
う
」
と
い

う
諦
め
に
似
た
気
持
ち
が
真
因
で
し
た
。

そ
こ
で
、
ど
の
よ
う
に
対
策
を
取
れ
ば

良
い
か
を
社
長
様
と
考
え
た
の
で
す
。

Ｂ
町
：
さ
っ
す
が
～
、
角
野
先
生
！
で
、

　

ど
う
し
た
の
？

角
野
：
社
員
さ
ん
に
お
話
を
伺
っ
た
ら
毎

月
の
ノ
ル
マ
が
厳
し
く
て
、
お
客
さ
ん

は
沢
山
あ
る
け
ど
、
ど
う
し
た
ら
い
い

か
分
か
ら
な
い
と
い
う
こ
と
で
し
た
。

　

社
長
様
に
お
聴
き
し
た
ら
、
店
員
の

方
が
「
行
動
を
し
な
い
」
事
が
課
題
だ

と
い
う
こ
と
な
の
で
『
お
客
様
お
役
立

ち
活
動
』
を
ご
提
案
し
ま
し
た
。

　

そ
れ
は
売
上
目
標
を
、
ど
の
く
ら
い

達
成
し
た
か
で
は
な
く
、
ご
購
入
頂
い

た
家
電
製
品
の
メ
ー
カ
ー
保
証
が
切
れ

る
直
前
で
不
具
合
が
な
い
か
を
訪
問
し

診
断
さ
せ
て
頂
く
等
の
行
動
の
変
革
で

す
。

　

最
初
は
皆
さ
ん
が
疑
心
暗
鬼
で
し
た

ね
。
で
も
購
入
頂
い
た
一
週
間
後
に
は

使
い
方
、
１
ヶ
月
、
１
年
後
に
は
定
期

点
検
と
い
う
具
合
で
進
め
ま
し
た
。

　

あ
わ
せ
て
テ
レ
ビ
や
エ
ア
コ
ン
の
乾

電
池
残
量
確
認
、
無
料
交
換
サ
ー
ビ
ス

や
、
手
の
届
か
な
い
電
球
の
交
換
か
ら

Ｌ
Ｅ
Ｄ
へ
の
交
換
ご
案
内
、
パ
ソ
コ
ン

の
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ソ
フ
ト
の
イ
ン

ス
ト
ー
ル
、
ご
購
入
を
頂
い
た
お
客
様

に
は
お
礼
状
を
書
き
、
記
念
品
を
贈
る

と
い
う
、
『
行
動
す
る
事
柄
に
目
標
』

が
つ
け
ら
れ
ま
し
た
。
数
ヶ
月
毎
に
店

員
の
方
の
ラ
ン
キ
ン
グ
の
発
表
で
や
る

気
を
引
き
出
し
ま
し
た
。

　

こ
の
よ
う
な
『
お
客
様
お
役
立
ち
活

動
』
を
実
施
し
て
い
る
と
、
数
ヶ
月
で
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ん
だ
い
（
笑
）
そ
れ
よ
り
話
を
聴
こ
う

っ
て
い
う
の
（
怒
）

角
野
：
そ
う
で
す
ね
、
店
員
様
一
人
あ
た

り
だ
い
た
い
３
０
０
～
５
０
０
軒
だ
そ

う
で
す
。
個
人
情
報
管
理
は
個
人
の
パ

ソ
コ
ン
で
は
な
く
、
会
社
の
サ
ー
バ
ー

集
中
管
理
で
ア
ク
セ
ス
し
た
記
録
が
残

る
こ
と
に
な
っ
て
い
ま
す
。
訪
問
の
た

び
に
店
員
の
方
が
ア
ク
セ
ス
し
て
確
認

し
た
り
、
イ
ン
プ
ッ
ト
し
た
り
し
て
い

ま
す
。

　

ご
子
息
様
が
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
関
連
の

会
社
に
勤
め
て
お
ら
れ
た
の
で
、
と
て

も
詳
し
い
そ
う
で
す
よ
。

　

そ
の
時
、
Ａ
町
電
気
先
代
社
長
が
話
し

は
じ
め
ま
し
た
。
そ
の
目
は
、
何
故
か
遠

い
と
こ
ろ
を
見
て
い
る
よ
う
で
す
。

先
代
：
今
の
話
に
悪
い
け
れ
ど
付
け
足
し

て
話
さ
な
い
と
い
け
な
い
こ
と
が
あ
る
。

い
ま
角
野
君
が
話
し
て
い
た
家
電
店
さ

ん
の
社
長
が
僕
と
同
級
生
で
ね
、
い
つ

も
話
は
聴
い
て
い
た
ん
だ
よ
。

　

店
員
は
み
な
一
生
懸
命
や
る
の
だ
が
、

最
後
に
は
「
や
っ
て
も
無
理
、
自
分
に

は
で
き
な
い
」
と
い
う
よ
う
に
考
え
る

人
が
多
い
ん
だ
。
こ
こ
を
根
本
的
に
見

直
し
、
全
面
的
に
協
力
し
て
変
え
る
こ

と
が
で
き
た
の
は
、
角
野
君
、
ア
ン
タ

の
お
か
げ
だ
と
、
あ
そ
こ
の
社
長
は
心

底
感
謝
し
て
い
た
ん
だ
よ
。

角
野
：
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
あ
そ

　

こ
の
社
長
と
Ａ
町
の
先
代
社
長
が
同
級

　

生
と
は
知
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

先
代
：
皆
さ
ん
は
「
掘
り
抜
き
井
戸
」
の

話
を
ご
存
じ
で
す
か
？
貴
重
な
水
を
得

る
た
め
に
、
水
脈
ま
で
掘
り
ぬ
か
な
い

と
水
は
得
ら
れ
な
い
よ
と
い
う
話
で
す

ね
。
つ
ま
り
途
中
で
止
め
る
と
意
味
が

な
い
の
で
す
。

　

あ
そ
こ
の
社
長
も
、
角
野
君
も
相
当

苦
労
し
た
は
ず
だ
。
一
筋
縄
で
は
い
か

ん
。
角
野
君
が
、
あ
の
店
の
前
で
、
車

に
乗
る
前
に
肩
を
落
と
し
、
た
め
息
を

つ
く
姿
を
僕
は
何
回
も
見
て
い
た
。
よ

ほ
ど
声
を
か
け
よ
う
か
と
も
思
っ
た
が
、

彼
な
ら
大
丈
夫
だ
ろ
う
と
も
思
い
直
し

や
め
て
い
た
。

　

そ
し
て
角
野
君
は
、
人
に
は
眠
っ
て

い
る
能
力
や
、
ま
だ
使
わ
れ
て
い
な
い

部
分
が
多
い
こ
と
に
気
づ
い
た
ん
だ
。

ん
だ
り
感
動
し
た
り
し
た
時
に
、
何
と

か
そ
の
店
員
の
方
を
応
援
し
て
あ
げ
た

い
と
い
う
感
じ
で
し
ょ
う
か
ね
ぇ
。
人

脈
を
広
く
す
る
の
で
は
な
く
深
く
す
る

感
じ
で
す
ね
。

　

ご
縁
が
強
く
な
る
と
よ
り
身
近
に
感

じ
ら
れ
、
ご
近
所
か
ら
ご
親
族
ま
で
、

お
一
人
の
お
客
様
で
何
軒
も
新
規
の
お

客
様
を
ご
紹
介
頂
い
て
い
ま
す
。

　

上
手
な
店
員
の
方
は
上
司
の
方
も
巻

き
込
み
、
自
然
に
お
客
様
が
集
ま
り
ま

す
。
そ
う
で
な
い
方
は
、
お
一
人
で
以

前
の
よ
う
に
忙
し
く
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

つ
ま
り
社
内
も
社
外
も
同
じ
こ
と
で

す
ね
。
社
内
で
好
か
れ
て
信
頼
さ
れ
て

い
る
方
は
、
自
然
に
新
規
お
客
様
の
紹

介
が
多
い
で
す
ね
。

奥
様
：
ツ
ノ
ち
ゃ
ん
、
そ
こ
の
店
員
さ
ん

は
一
人
ど
の
く
ら
い
の
お
客
様
を
持
っ

て
ん
の
？　

個
人
情
報
っ
て
い
う
の

は
管
理
が
難
し
い
で
し
ょ
う
？　

	

ご
紹
介
を
頂
く
っ
て
、
ス
ゴ
い
こ
と
よ

ね
。
社
長
、
ア
ン
タ
！
ち
ょ
っ
と
聴
い

て
ん
の
か
い
？

Ｂ
町
：
聴
い
て
る
っ
て
ば
、
一
人
静
か
に
、

目
を
閉
じ
て
今
後
の
展
開
を
考
え
て
る

不
思
議
な
こ
と
が
起
こ
り
始
め
た
の
で

す
。

　

お
客
様
か
ら
新
規
に
他
の
お
客
様
を

ご
紹
介
頂
け
る
よ
う
に
な
っ
て
き
ま
し

た
。
新
規
お
客
様
の
ご
紹
介
を
た
く
さ

ん
頂
く
プ
レ
ミ
ア
ム
顧
客
様
に
は
２
ヶ

月
に
１
度
お
米
を
お
送
り
す
る
サ
ー
ビ

ス
を
実
施
す
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

先
代
：
角
野
君
、
そ
の
紹
介
を
沢
山
頂
け

　

る
お
客
さ
ん
っ
て
ど
ん
な
ふ
う
に
で
き

　

て
く
る
の
か
な
？

角
野
：
そ
う
で
す
ね
、
ま
ず
お
客
様
が
喜
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全
員
は
拍
手
し
、
素
晴
ら
し
い
話
の
内

容
を
自
分
達
も
、
是
非
と
も
実
践
し
た
い

と
、
心
か
ら
思
っ
た
。

■
【
上
司
の
背
中
】

　

人
よ
り
才
能
が
秀
で
て
い
る
者
は
、

自
分
の
エ
ゴ
が
強
く
な
り
が
ち
だ
。

自
分
の
優
れ
て
い
る
才
能
は
、
人
の

た
め
に
使
う
喜
び
を
知
っ
て
ほ
し
い

も
の
だ
。

　

人
の
た
め
に
使
う
と
は
、
本
人
さ

え
も
気
づ
い
て
い
な
い
隠
れ
た
能
力

を
引
っ
張
り
だ
し
て
あ
げ
る
こ
と
。

指
示
や
命
令
で
は
な
く
ど
う
行
動
す

る
か
を
一
緒
に
考
え
、
相
手
の
自
己

判
断
能
力
を
上
げ
る
こ
と
。
そ
し
て
、

自
信
と
勇
気
を
与
え
る
こ
と
。〈

続
く
〉

角
野
君
そ
う
だ
っ
た
よ
ね
。

　

嬉
し
か
っ
た
ね
。
角
野

君
が
大
き
く
成
長
し
た
な

と
思
っ
た
ね
。
人
の
奥
底

に
あ
る
隠
れ
た
才
能
に
光

を
あ
て
仕
事
に
活
か
せ
る

よ
う
に
し
た
ん
だ
。

　

そ
の
気
づ
き
は
、
彼
の

視
点
を
変
え
た
ん
だ
。
ち

ょ
っ
と
長
め
の
脚
立
の
上

か
ら
見
る
と
、
少
し
大
げ

さ
か
も
し
れ
ん
が
、
世
界

が
違
っ
て
見
え
る
よ
ね
。

ま
さ
に
あ
れ
だ
ね
。
す
ご

い
ね
。

　

毎
日
忙
し
い
と
言
っ
て

い
た
店
員
を
、
『
忙
し
い

け
れ
ど
、
や
る
べ
き
こ
と

は
や
る
』
大
切
さ
を
気
づ

か
せ
、
大
手
量
販
店
の
出

現
で
底
を
尽
き
か
け
て
い

た
、
心
の
中
に
あ
る
ボ
ト

ル
に
勇
気
と
自
信
を
注
ぎ

込
ん
だ
角
野
君
は
本
当
に

素
晴
ら
し
い
と
思
う
。


